Formular pro odstoupeni od smlouvy

Ogroup s.r.o. - itdelivery.cz - verze 1 - plati od 8. 10. 2026

Vyplnite tento formuladr a poslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od kupni smlouvy
uzavrené v internetovém obchodé itdelivery.cz. Pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl ma kupuijici-
spotrebitel (bod 10 Obchodnich podminek). Odstoupeni mlzete oznamit i jinak, napriklad e-mailem na

info@itdelivery.cz - pouziti formulare neni povinné.

Adresat (prodavajici)

Ogroup s.r.o.
Rokelska 50, 273 62 Druzec
ICO: 24845124, DIC: CZ24845124

e-mail: info@itdelivery.cz

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

Oznamuiji, ze timto odstupuji od kupni smlouvy o nadkupu tohoto zbozi:

Cislo objednavky

Zbozi (nazev, pripadné kod

kusu)

Datum objednani

Datum prevzeti zbozi

Kupujici (spotrebitel)

Jméno a prijmeni
Adresa

E-mail

Telefon

Cislo bankovniho uétu pro

vraceni penéz
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Divod odstoupeni (nepovinny

tdaj)

Datum

Podpis (pouze pfi zaslani v

listinné podobé)

Dulezité informace

¢ Odstoupeni je tfeba odeslat do 14 dnl ode dne prevzeti zbozi (u vice ¢asti dodavky od prevzeti
posledni z nich), e-mailem na info@itdelivery.cz nebo postou na adresu prodavajiciho.

e Zbozi zaslete nebo predejte prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd od
odstoupeni, na adresu Ogroup s.r.o., Rokelska 50, 273 62 Druzec, pripadné po predchozi
domluvé osobné na vydejnim misté. Zbozi by mélo byt kompletni, pokud mozno v plvodnim obalu a s
prislusenstvim a doklady.

o Naklady spojené s vracenim zbozi nese kupujici.

e Penize vratime bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni, stejnym zplisobem,
jakym byly prijaty, pripadné zplsobem, na kterém se dohodneme (pro vraceni na Gcet uvedte jeho
Cislo ve formulari). Penize nemusime vrétit dfive, nez ndm zbozi predate nebo prokazete jeho

odeslani.

e Kupujici odpovida za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo naklddanim se zbozim jinak, nez je nutné k

seznameni se s jeho povahou, vlastnostmi a funkcnosti.

e Prdvo na odstoupeni ve Ihaté 14 dnd nema kupujici-podnikatel (bod 11 a 19 obchodnich podminek).
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