ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU
obchodni spole¢nosti
Ogroup s.r.o.
se sidlem Rokelska 50, 27362 Druzec
identifikacni c¢islo

24845124

zapsané v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 179742

1. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU
Spravcem osobnich Gdajd je:
Ogroup s.r.o.
1€

24845124
sidlo

Rokelské 50, 27362 Druzec
e-mail

info@itdelivery.cz

2. ROZSAH A UCELY ZPRACOVANI
E-shop (pfimy prodej provozovatele):

e uzavreni a plnéni kupni smlouvy, vyrizeni objednavky, fakturace, reklamace,
e U(cetnictvi a darfiové povinnosti,

e zasilani obchodnich sdéleni, pokud s tim zékaznik souhlasil,

e uplatinovani a vymahani pohledavek (napf. pri neprevzeti zasilky).

3. PRAVNI ZAKLADY ZPRACOVANI

e plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR),

e plnéni pravnich povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR; zejména Ucetnictvi a dariové povinnosti),

e opravnény zajem spravce(¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR; ochrana proti podvoddm, uplatfiovani a vymahani pohledavek, zajisténi bezpecnosti
systému),

e souhlas uzivatele(¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR; zasilani newsletterl, marketingové cookies).

4. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU
Osobni tdaje mohou byt predany:

e dopravclm a prepravnim sluzbam,

e poskytovateldm platebnich sluzeb,

e externim poskytovateldm IT a hostingu,

e (c¢etnim a dafovym poradcim,

o NeatGravity s.r.o., ICO: 22362444, se sidlem PFi¢na 1892/4, Nové Mésto, 110 00 Praha 1 - v nezbytném rozsahu za G¢elem uplatfiovani a
vymahani pohledavek (napr. pfi neprevzeti zasilky),

e organdm verejné moci, pokud ndm takovou povinnost uklada zakon.

5. DOBA UCHOVANIi UDAJO

e U(daje z objedndvek a faktur: po dobu stanovenou Gcetnimi a danovymi predpisy (zpravidla 10 let),

e Udaje z uZivatelskych G¢tl: po dobu aktivniho uzivani G¢tu a max. 3 roky od jeho zruseni,

e Udaje souvisejici s uplatfiovanim a vymahanim pohledavek a resenim spord: po dobu trvani ndroku a nasledné po dobu bé&hu promiéecich
Ihat,

e U(daje pro marketing: po dobu trvani souhlasu, resp. do odhldseni z odbéru; nejdéle vsak 3 roky

6. PRAVA SUBJEKTU UDAJUO
Kazdy uzivatel mé préavo:

na pfistup k osobnim Gdajim,

na opravu nebo doplnéni nepresnych Gdaja,

na vymaz (,,pravo byt zapomenut”),

na omezeni zpracovani,

na prenositelnost Gdaja,

odvolat souhlas se zpracovanim (pokud je zpracovani zalozeno na souhlasu)
vznést ndmitku proti zpracovani zaloZzenému na opravnéném zajmu,

podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji (www.uoou.cz).

7. COOKIES
Web itdelivery.cz pouzivé cookies:

e nezbytné pro fungovani webu,
e analytické (napr. Google Analytics),
o marketingové (napr. Sklik, YouTube, retargeting).

Podrobnosti jsou uvedeny v samostatném dokumentu Pravidla pro uzivani cookies, ktery je dostupny na webu.



8. BEZPECNOST UDAJU

Osobni Gdaje chrdnime organizacnimi a technickymi opatfenimi (napf. Sifrovani prenosuzabezpecené servery, omezeny pristup k databazim). Prijata
opatfeni priibézné vyhodnocujeme a dle potfeby aktualizujeme.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto Zasady jsou Gc¢inné od 1. 2. 2026 a mohou byt prlibézné aktualizovany. Aktualni verze je vzdy dostupna na webu itdelivery.cz.

V Druzci dne 1.2.2026



